
        

Datenschutzinformation 
für Foto- und Videoaufnahmen  
der TWS Thüringer Wärme Service GmbH gemäß Art. 13 DSGVO 
 
1. Verantwortlicher und Ansprechpartner für Datenschutz 
Nachstehend informieren wir, die TWS Thüringer Wärme Service GmbH, 
Breitscheidstraße 160, 07407 Rudolstadt (im Folgenden: „Wir“ oder 
„TWS“) als verantwortliche Stelle, Sie gemäß Art. 13 DSGVO über die Ver-
arbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Verwendung 
von Foto- und Videoaufnahmen durch die TWS. Die Kontaktdaten des 
betrieblichen Datenschutzbeauftragten lauten: TWS Thüringer Wärme 
Service GmbH, Datenschutzbeauftragter, Breitscheidstraße 160, 07407 
Rudolstadt. E-Mail: datenschutz@tws-waerme.de 
 
2. Informationen zu Datenkategorien 
Wir verarbeiten insbesondere folgende Kategorien personenbezogener 
Daten (je nach Verwendungszweck): 
• Mediadaten: Foto- und Videoaufnahmen 
• ggf. Personen- und Kontaktdaten (z. B. Name, Anschrift) 
• ggf. Metadaten (z. B. Aufnahmedatum und -ort) 
• ggf. sonstige im Rahmen der Veröffentlichung der Aufnahmen verwen-

dete personenbezogene Daten (z. B. Angabe zum Beruf) 
• ggf. besondere Datenkategorien (z. B. Hinweise auf Gesundheit) 
 

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezo-
gener Daten 
Wir verarbeiten Ihre o. g. Daten in zulässiger Weise zur Wahrung unserer 
berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Das umfasst ins-
bes. die Dokumentation sowie die Berichterstattung in Wort und Bild 
über öffentliche sowie nicht öffentliche Veranstaltungen (z. B. „Tag der 
offenen Tür“). Weiterhin kann eine Verwendung der o. g. Daten im Rah-
men von Werbe- und Imagemaßnahmen sowie Unternehmenspräsenta-
tionen erfolgen. Hierfür können wir eine Veröffentlichung ausgewählter 
Aufnahmen in diversen Medien wie unseren Internetauftritten/Websites 
einschließlich Social Media, Printprodukten und Publikationen vorneh-
men. Daneben verarbeiten wir die Aufnahmen zu internen Zwecken, z. B. 
Verwendung im Intranet, Aufnahme in unserem Bilderarchiv und Verwal-
tung von Bildrechten. Die vorgenannten Verarbeitungen erfolgen nur, so-
weit dies zur Wahrung berechtigter Interessen der TWS oder Dritter er-
forderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfrei-
heiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten 
erfordern, überwiegen. Wenn Sie nicht fotografiert werden möchten, 
sprechen Sie dies bitte unmittelbar bei den Fotografen an, damit Ihr 
Wunsch berücksichtigt werden kann. Aufnahmen, bei denen wir im Ein-
zelfall davon ausgehen müssen, dass Ihr Interesse an der Nichtaufnahme 
und Nichtveröffentlichung überwiegt, verarbeiten wir nur mit Ihrer Ein-
willigung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. In bestimmten Fällen erfolgt 
die Verarbeitung Ihrer o. g. Daten auf Grundlage eines Vertrages gem. 
Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, z. B. Model-Release-Vertrag. 
 
4. Kategorien von Empfängern personenbezogener Daten / Über-
mittlung in ein EU-/EWR-Drittland 
Innerhalb der TWS erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die 
diese zur Erfüllung der oben genannten Zwecke brauchen. Das gilt auch 
für von uns eingesetzte Dienstleister und Erfüllungsgehilfen. Personen-
bezogene Daten werden von uns an Dritte und sonstige Empfänger nur 
übermittelt, wenn dies für die vorgenannten Zwecke erforderlich ist (z. B. 
zur vertraglich vereinbarten Übertragung von Nutzungsrechten), Sie zu-
vor darin eingewilligt haben oder dies rechtlich verpflichtend ist.  

Zu den Empfängern von Daten gehören: 
• Konzernunternehmen und Kooperationspartner, 
• Servicedienstleister, Fotografen, 
• Presse, Medien, Verlage, 
• Telekommunikations- und IT-Dienstleister zum Betrieb der TK- und IT-

Systeme, insbesondere der Internetseiten, 
• Social Media Anbieter. 

 
Eine Übermittlung personenbezogener Daten an ein Land außerhalb der 
EU bzw. des EWR findet nur statt, wenn entweder für das jeweilige Land 
ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission existiert oder wenn 
andere angemessene Datenschutzgarantien im Sinne der Art. 44 ff. 
DSGVO (z. B. EU-Standardvertragsklauseln) bestehen. Eine solche Über-
mittlung ist auch dann zulässig, wenn ein Ausnahmetatbestand erfüllt ist, 
insbesondere, wenn Sie in die Übermittlung in ein solches Land entspre-
chend den gesetzlichen Vorgaben eingewilligt haben (siehe insbeson-
dere Art. 49 DSGVO). 
 

Wir weisen darauf hin, dass die Aufnahmen durch eine Verwendung im 
Internet weltweit abgerufen und gespeichert werden können. Entspre-
chende Daten können damit etwa auch über sogenannte „Suchmaschi-
nen“ aufgefunden werden. Dabei kann nicht ausgeschlossen werden, 
dass andere Personen oder Unternehmen die Aufnahmen mit weiteren 
ihnen verfügbaren Daten verknüpfen, die Aufnahmen verändern oder zu 
anderen Zwecken nutzen. Über die Archivfunktion von Suchmaschinen 
sind die Daten zudem häufig auch dann noch andernorts abrufbar, wenn 
die Angaben aus den Internet-Angeboten der TWS bereits entfernt oder 
geändert wurden. 
 
Zudem können Medienvertreter der lokalen Presse sowie Rundfunk bei 
unseren Veranstaltungen anwesend sein, die Fotos und Videos zur Be-
richterstattung in Printmedien, im Fernsehen u. a. Medien auch ohne un-
ser Zutun aufnehmen. Auf eine solche Veröffentlichung haben wir jedoch 
keinen Einfluss. 
 
5. Dauer der Speicherung/Löschung personenbezogener Daten 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten für die o. g. Zwecke. Ihre 
Daten werden erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung der Foto-/Vide-
oaufnahme verarbeitet. Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, 
wenn diese für den Verwendungszweck (z. B. Dokumentation einer Ver-
anstaltung und unserer Öffentlichkeitsarbeit) nicht mehr erforderlich ist 
und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder ge-
setzlichen Rechtfertigungsgründe für die Speicherung bestehen. Hin-
sichtlich der Veröffentlichung auf unseren Internetauftritten richtet sich 
der Zeitraum bis zur Löschung nach dem Veröffentlichungszweck (z. B. 
Bericht/Bewerbung einer einmaligen oder wiederkehrenden Veranstal-
tung). Die Bildaufnahmen können intern unbeschränkt aufbewahrt wer-
den, z. B. zur Sicherung von urheberrechtlichen Rechtsansprüchen durch 
Nachweis von Originalaufnahmen und darüber hinaus aus Gründen zeit-
geschichtlicher Dokumentation. Im Fall der Veröffentlichung können die 
Aufnahmen so lange publiziert werden, wie die jeweiligen Publikations-
träger, Artikel oder Beiträge öffentlich zugänglich sind. Eine weiterge-
hende Verarbeitung der Daten ist auch zulässig, wenn Sie in diese Spei-
cherung eingewilligt haben und Sie diese Einwilligung nicht widerrufen 
haben oder wir dies vertraglich vereinbart haben. 
 
6. Ihre Rechte 
Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz können Sie sich gerne an 
unser Unternehmen (datenschutz@tws-waerme.de, TWS Thüringer 
Wärme Service GmbH, Breitscheidstraße 160, 07407 Rudolstadt) wenden. 
Das umfasst das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf 
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 
DSGVO, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 
DSGVO, das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DSGVO sowie das Recht 
auf Datenübertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO. Darüber hinaus haben Sie 
die Möglichkeit, sich an die zuständige Aufsichtsbehörde zu wenden. 
 
6.1 Widerspruchsrecht  
Sofern eine Verarbeitung von Daten auf Art. 6 Abs. 1 e) oder f) DSGVO 
beruht, haben Sie aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation 
ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung Widerspruch ein-
zulegen. Das umfasst auch das Recht Widerspruch gegen die Verarbei-
tung zu Werbezwecken einzulegen. Bitte wenden Sie sich hierfür an: TWS 
Thüringer Wärme Service GmbH, Breitscheidstraße 160, 07407 Rudolstadt 
oder per E-Mail an kontakt@tws-waerme.de. 
 

6.2 Widerrufsrecht bei einer Einwilligung  
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden (siehe 3.). 
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der auf-
grund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht be-
rührt. Bitte wenden Sie sich hierfür an: TWS Thüringer Wärme Service 
GmbH, Breitscheidstraße 160, 07407 Rudolstadt oder per E-Mail an: kon-
takt@tws-waerme.de. 
 
7. Automatisierte Entscheidungsfindung 
Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung nach Art. 22 DSGVO 
einschließlich Profiling statt. 
 

8. Änderungsklausel 
Da unsere Datenverarbeitung Änderungen unterliegt, werden wir  
auch unsere Datenschutzinformationen von Zeit zu Zeit anpassen. 
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